Dosya Tekemmil Sireci

Hasar Dosya Adedi

Hasar Bildirimi/ Tazminat Odeme

Talebinin Sirkete Bildiriminden
Evraklarin Tamamlanmasina Kadar

Evraklarin Tamamlanmasindan
ik Tazminat Bdemesine Kadar
Gegen Ortalama Giin Sayisi**

‘Tazminatin B&liimler Halinde
Odenmesi Halinde ilk Tazminat
©Odemesinden Tazminatin Tamaminin
Gdenmesine Dek Gegen Ortalama Giin

Zorunlu Trafik(1)

Gegen Ortalama Giin Sayisi

Savist

Kara Araclan (Kredi Kapsaminda Olan)

Kara Araclan (Kredi Kapsaminda Olmavan)

Ferdi Kaza (2)

Ferdi Kaza (Kredi

Ferdi Kaza (Kredi

Sivil 162 2 7
Sivil Yangin (Kredi
Sivil Yangin (Kredi 162 2 7
Havat (2)

Risk Hay:

Risk Havat (Kredi Kapsaminda Olmavan)

(Yasam ve Vefat Teminatil(3]

Karmo.
Villk Geli Sigortas:

Emeklilik Sirketleri igin BES Dosya Tekemmil Sireci

Dosya Adedi

1. Cayma Talebi icin Bildirimin
Sirkete Ulastig Tarihten Itibaren
Talebin Gergeklestirilmesine
Kadar Gegen Ortalama i Giinii
sayist

2. Sistemden i Talebi Igin
Bilgi ve Belgelerin
Sirkete Ulastig Tarihten itibaren
Talebin Gergeklestirilmesine
Kadar Gegen Ortalama s Giinii

3. Emekilik Talebi icin Bilgi ve
Belgelerin
Sirkete Ulastifs Tarinten Itibaren
Talebin Gergeklestirimesine Kadar
Gegen Ortalama s Giini Sayisi (Tim

4. Vefat Nedeniyle Gikis Talebi igin Bilgi ve
Belgelerin
Sirkete Ulastig Tarihten itibaren Talebin
Gergeklestirilmesine Kadar Gegen Ortalama i

5. Maluliyet Nedeniyle Gikis Talebi icin Bilgi

ve Belgelerin

Sirkete Ulastig Tarihten itibaren Talebin

Gergeklest

esine Kadar Gegen Ortalama i

6. Birikimin Aktarimi Talebi igin
Bilgi ve Belgelerin
Sirkete Ulastigs Tarihten itibaren
Talebin Gergeklestirilmesine

Emeilik (2)
irevsel

Sayist

Emeklilik Talepleri igin)

Glindi Sayisi

Glindi Saysi

Kadar Gegen Ortalama is Giinii
sayisi

Birevsel
Gruba Badl Bireysel

sveren




